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Kilavuzu

Hesabinizi yeni olusturdunuz. Bu belge; firma ve sicil
ekleme, SGK baglantisinin kurulmasi ve platformdaki her
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kullanilacagini uctan uca anlatir.
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Platforma Genel Bakis

HRPlatform, isverenlerin, iK ekiplerinin ve mali miisavirlik/danismanlik firmalarinin SGK ile
ilgili resmi sureglerini tek merkezden yuritmesini saglayan kurumsal bir uygulamadir.
Platformun ayirt edici 6zelligi, verinin elle giriimemesidir: siciller, ¢calisan kayitlari, bildirimler
ve tahakkuklar dogrudan SGK sisteminden okunur; isveren yalnizca sonucu gorur, karar
verir ve gerekiyorsa kurum nezdinde islemi tek tusla tamamilar.

Platform, farkli buyuklukteki firmalari ve birden ¢ok musteri firmasini tek ¢ati altinda
yoneten mali musavirlik/danismanlik ekiplerini bir arada destekleyecek sekilde
tasarlanmistir. Modduller ayri ayri abone olunabilir niteliktedir; firmaniz yalniz ihtiyag
duydugu modadlleri etkinlestirir.

SEMA 1 — PLATFORMUN KONUMU

Sicljler, calisaplar,

—_—

SGK Kurum Sistemleri HRPlatform apor, tutar, Firmaniz
e-Bildirge - APHB - iGC Tesvik - Vizite - idari Ceza > Rapor okur, onaylar,
Vizite - is Kazasi kayitlari -« is Kazas! - Asgari isGilik ... gerektiginde tanimlar

Taninglama ve bjldirim

KIiMLER iCiN

isyeri sahibi isverenler, IK departmanlari ve birden cok miisteri firmasini ydneten mali
musavirlik/danigsmanlik burolari i¢in tasarlanmistir. Bir ¢ati firma altinda birden ¢ok musteri
firma barindirilabildigi icin, tek bir hesaptan onlarca isyerinin SGK slireci ayni anda

izlenebilir.

PLATFORMDAKi MODULLER

Bu kilavuzun 4. bolumu, asagidaki her modulu ayri ayri, ekran ekran anlatir: Tesvik, Vizite,
idari Para Cezasi, is Kazasi, Asgari iscilik, Yazismalar (licretsiz), Sorgulamalar (ise Giris-
Cikis, SGK Giincellemeleri, Asgari Ucret Destegi, E-Borcu Yoktur) ve Ozliik Takip modiilleri
ile Emeklilik Hesaplama, Mevzuat Arsivi, Uzman'a Sor ve iK Raporlari araclari.



Modiiler abonelik. Tesvik, Vizite, idari Para Cezas, is Kazasl, Asgari iscilik ve Sorgulamalar ayri
ayri abone olunan modullerdir; firmaniz yalniz kullandigr moddl i¢in tcretlendirilir. Yazismalar hesap
acan herkese Ucretsizdir. Mevzuat, Uzman'a Sor, Emeklilik ve Hesaplamalar ise abonelikten

bagimsiz, herkese acik araclardir.



Baslarken: Hesap, Cat1 Firma, Firma ve Sicil Ekleme

Bu bolim, hesabinizi ilk kez olusturmus ve henUz hicbir firma eklememis bir kullanicinin

izleyeceqi sirayi anlatir. Bes adimdan olusur ve tamami birka¢ dakika surer.

SEMA 2 — KAYITTAN iLK KULLANIMA

1. Hesap Olustur 2. E-postay 3. Gati Firma 4. Firma Ekle il
—> Dogrul —> ) —> ) Ekle
Ad, soyad, e-posta, ogrula Otomatik acilr, Unvan, vergi no, -
sifre Gelen baglantiya tikla ekstra islem gerekmez iletisim bilgisi e-Bildirge

Kimligi

1. HESAP OLUSTURMA

Kayit sayfasinda énce hesap tlrlinlzU secgersiniz: Kurumsal ya da Bireysel. Kurumsal
secimde firma unvani da istenir. Ardindan ad, soyad, e-posta ve sifre (en az 6 karakter,
tekrar girilerek dogrulanir) alanlari doldurulup Hesap olustur ile gonderilir.

Kayit tamamlandiginda hesabiniza otomatik giris yapilmaz; e-posta adresinize bir

dogrulama baglantisi gonderilir. Baglantiya tiklanana kadar hesap pasif kalir.

2. GiRiS

Dogrulamanin ardindan Giris ekranindan e-posta ve sifrenizle oturum acarsiniz. iki adimli
dogrulama etkinse, kayith dogrulayici uygulamanizdaki alti haneli kod istenir. Sifrenizi
unutursaniz "Sifremi unuttum?" baglantisiyla sifirlama istegi baslatilir.

3. CATI FIRMA

Kayit aninda sizin adiniza otomatik olarak bir ¢ati firma acilir; kurumsal kayitta cati firmanin
adi girdiginiz firma unvani, bireysel kayitta ad-soyadinizdir. Cati firma, platformdaki
hesabinizin barindigi Ust kayittir — bir mali musavirlik/danismanlik ekibi tek ¢ati firma
altinda onlarca miisteri firmayi ydnetebilir. ilk kullanici olarak cati firmanizda yonetici
roliindesiniz; ekibinize sonradan "Uye ekle" veya "Davet et" ile baska kullanici katabilirsiniz
(davet edilen kullanici, e-posta ile gelen baglantidan kendi sifresini belirleyip hesabi
etkinlestirir).

4. FIRMA EKLEME



Girig yaptiktan sonra karsiniza ¢ikan Firmalar listesinde Yeni Firma ile ilk mUsteri/igsveren
firmanizi eklersiniz. istenen bilgiler: Unvan (zorunlu), Vergi No (10 hane girilirse kurumsal,
11 hane girilirse sahis sirketi olarak isaretlenir), Vergi Dairesi, telefon ve e-posta. "Vergi
bilgilerini e-Bildirge'den otomatik getir" secenegi isaretlenirse, ilk sicil ve e-Bildirge sifresi
eklendikten sonra bu alanlar SGK'dan otomatik doldurulur.

5. SiCiL EKLEME — E-BiLDIRGE KiMLiGi

Firma olusturulduktan sonra girdiginiz firma klnyesinin varsayilan sekmesi Siciller'dir. Sicil,
SGK nezdindeki bir isyerinin e-Bildirge kimligidir; bir sicil kaydi her zaman tek bir isyerine
karsilik gelir. Bos listede "Yeni Sicil" veya ¢ok sayida isyeri varsa "Toplu Yukle" kullanilir.

Yeni sicil formunda istenen bilgiler:

* isyeri Adi (zorunluy, firma icinde sicili ayirt etmek icin)
¢ Kullanici Kodu — e-Bildirge girisinde kullanilan T.C. kimlik numarasi (11 hane)
« isyeri Kodu — e-Bildirge isyeri kodu

« Sistem Sifresi ve isyeri Sifresi — e-Bildirge giris sifreleri (gizli alan; "gdster/gizle" ile
kontrol edilebilir)

Bu dért bilgi (Kullanici Kodu, isyeri Kodu, Sistem Sifresi, isyeri Sifresi) sicilin SGK e-Bildirge
sistemine giris anahtaridir. SGK Sicil No, NACE kodu ve tehlike sinifi gibi bilgiler elle
girilmez; ilk baglantidan sonra SGK sisteminden otomatik olarak tamamlanir.

Sicil eklendikten sonra firma kiinyenizde abone oldugunuz her modiil (Tesvik, Vizite, idari Para
Cezasl, Is Kazas, Asgari iscilik, Sorgulamalar) o sicil icin ayri bir sekme olarak gériiniir; ayrica
abonelikten bagimsiz IK ve Emeklilik araclari da ayni firma kiinyesinden erisilebilir hale gelir.




SGK Baglantis1 Nasil Calisir

HRPlatform'un temel ¢alisma prensibi, verinin firmaniz tarafindan elle giriimemesidir. Sicil
eklerken tanimladiginiz e-Bildirge kimlik bilgileri, ilgili modul ¢alistiginda platform tarafindan
SGK sistemlerine baglanmak icin kullanilir; sonugta gelen kayitlar (galisan listesi, hizmet
dokumu, istirahat raporu, is kazasi bildirimi, tesvik parametreleri vb.) dogrudan
ekranlariniza yansir.

SEMA 3 — E-BIiLDIRGE KiMLIiK BiLGiSi AKISI

el Sifreli Saklama SGK e-Bildirge Modul Ekranlar
Sistemi Tesvik - Vizite - idari Ceza
Kimiik bilgileri ’ is Kazasi - Asgari iscilik -
K metin tutulmaz Her sorguda kullanihr
e Sorgulamalar ...

Kullanict Kodu - isyeri Kodu —
Sistem Sifresi - isyeri Sifresi

KiMLIiK BILGILERINiZ NASIL SAKLANIR

Sicil ekleme veya diizenleme formuna girdiginiz Sistem Sifresi ve isyeri Sifresi ekranda diiz
metin olarak gorintulenmez; alan varsayilan olarak gizlidir ve yalniz "goster/gizle"
secenegiyle gecici olarak aciga cikarilir. Bu bilgiler yalnizca ilgili sicil icin SGK
sorgusu/islemi tetiklendiginde kullanilir.

BAGLANTI NE ZAMAN KURULUR, NE ZAMAN TAZELENIR

SGK baglantisi, sicili kaydettiginiz anda dedgil; bir modul ekranini agtiginizda veya
"Yenile"/"Sorgula" gibi bir eylemi tetiklediginizde devreye girer. Bazi sorgular (6rnegin ise
giris-¢ikis bildirgesi) anlik sonug¢ doner; bazilar (6rnegdin tesvik gegcmis analizi, is kazasi
taramasi) arka planda bir gérev kuyruguna alinir ve birkag saniye ile birka¢ dakika arasinda
tamamlanir — bu sirada ekranda bekleme gdstergesi gorunur ve sonu¢ otomatik olarak
duser.

YAZMA iSLEMLERIi GERi ALINAMAZ

Tesvik tanimlama, SGK Guncellemeleri Gzerinden bildirge duzeltme gibi bazi islemler SGK
sistemine yazma islemidir ve gonderildikten sonra geri alinamaz. Bu tur ekranlarda islem
oncesi bir onay penceresi ¢ikar ve gonderilecek bilginin SGK sistemine ulasacagi acikca
belirtilir.



Firmanizin isyeri kodu, sistem sifresi veya isyeri sifresi degisirse ilgili sicili "Dizenle" ile
glincellemeniz yeterlidir; platform bir sonraki sorguda yeni bilgiyi kullanir.



Modiil Modiil Kullanim

Bu bélim, firmanizin abone olabilecegdi her modulu ayri ayri anlatir: modulin ne yaptigini,
hangi ekranda bulundugunu ve tipik kullanim adimlarini. Sira, firma kiinyenizdeki sekme
sirasiyla aynidir.

4.1 Tegvik Modiilii

Dayanak: 5510 - 6111 - 4447 ve toplam 18 farkli tesvik/istisna tirs

Tesvik moduld, her sicildeki her ¢calisan icin yururlikteki tegviklerden hangisinin en
avantajli oldugunu belirler ve isterseniz kurum sisteminde tanimlar; ayrica suresi dolmus
kanunlar dahil gegcmis donemleri tarayarak kacirilmis yararlanmalari donem donem,
tutariyla raporlar. Ayni sigortali icin ayni ay yalniz bir tesvikten yararlanilabildiginden, dogru
se¢im dogrudan firmanizin tasarrufunu belirler.

EKRAN VE SEKMELER

Sicil veya firma dlzeyindeki Tesvik ekrani iki sekmeden olusur: Cari Donem Hesaplama ve
Gecmis Analiz. Sol menlude Tesvik Modulu altinda ayrica iki kalem yer alir: Toplu Yukleme
& Gecmis Raporlar (¢ok sicilli firmalarda toplu veri yikleme ve Uretilmis raporlarin arsivi)
ve Tesvik Takip — portfoydeki tim firmalarin secili ddonemdeki tesvik durumunu (sicil
sayisl, hesaplanan sicil, tesvik tutari ve durum ciimlesi) tek tabloda gosterir; satira
tiklandiginda ilgili firmanin Tegvik ekranina gidilir.

SEMA 4 — TESVIK AKISI

CARi DONEM
Veri Yapistir s Hesapla s En Avantajli Kanun s Rapor (Excel/PDF)
veya XML/TXT yiikle tiim kanunlar denenir + tasarruf tutari + duzeltilmis XML/TXT
GECMIS ANALIz
Dénem / Yil / _» Analizi Baslat y Kagcirilan Tegvik Raporu

Tum Gegmis Se¢

arka planda taranir donem dénem, tutariyla

TiPiK AKIS — CARi DONEM

Sicil ya da firma kapsaminda Tesvik ekranina girin, "Cari Donem Hesaplama"
sekmesinde kalin.



Veriyi tablo olarak yapistirin (TC, ise giris, giin, matrah) ya da MUHSGK XML/APHB
liste dosyanizi yukleyin.

"Hesapla" ile hesaplamayi baslatin; sonuc¢ kartinda islenen, tesvikli sayisi ve toplam
aylk tutar goérandar.

Detay tabloda her ¢alisan icin eslesen kanun, donem ve tasarruf tutarini inceleyin.

E] Sonucu Excel veya PDF olarak indirin; platformun 6nerdigi diizeltiimis bildirgeyi
XML veya TXT olarak alin.

TiPiK AKIS — GECMIS ANALIZ

"Gecmis Analiz" sekmesine gecin, tarama kapsamini secin: belirli donem, belirli yil
veya tum gecmis.

"Analizi Baglat" ile taramayi tetikleyin; sonuclar tarama ilerledik¢e canli olarak
listeye duser.

Kaciriimis yararlanmalari ddonem donem, hangi kanuna gore ve ne tutarda olduguyla
birlikte gorun.

Yeni bir ge¢gmis analiz baslattiginizda, o sicil/dénem igin dnceki analiz sonugclari silinir ve bastan
Uretilir; ekranda bu durum ayrica uyari olarak belirtilir.

Ornek karsilastirma (2026, briit 50.000 %): ayni sigortali icin 6111 sayili kanun kapsaminda aylik
9.875,00 %, 14857 sayill kanun kapsaminda ise 6.523,43 % tasarruf hesaplanabilir; platform bu
ikisinden yuksek olani dnerir.

SIK SORULAN SORULAR

Ayni calisan igin birden fazla tesvikten ayni anda yararlanabilir miyim?

Kural olarak bir sigortali icin ayni ayda yalnizca bir tesvikten yararlanilir. Birden ¢ok kosul
saglansa bile o ay icin en avantajl olan tek tesvik uygulanir; bu ylizden dogru seg¢im
dogrudan tasarrufunuzu etkiler.

Gecmiste kacirdigim tesvikleri geri alabilir miyim?

Kosullari sagladiginiz halde yararlanmadiginiz tesvikler icin, yasal diizeltme sureleri
icinde geriye donluk basvuru yapilabilir. HRPlatform ge¢cmis dénemlerinizi tarayarak
kaciriimis tesvikleri donem donem, tutariyla birlikte raporlar.



4.2 Vizite Modiilii

Dayanak: 5510 madde 18 (gecici is goremezlik)

Vizite moduld, ¢alisanlarinizin istirahat (gegici is gdremezlik) raporlarini SGK kayitlarindan
glinliik olarak izler; calisiimadigina dair bildirimi yasal siiresi icinde iletir ve issizlik Sigortasi
Fonu ile yapilan mahsuplasmayi takip eder. Suresinde yapilmayan bildirim hem calisanin
O0denegdini aksatir hem idari para cezasi riski dogurur.

EKRAN GORUNUMLERI

Sol menude Vizite Modulu altinda dort gorinim bulunur: Vizite Raporlari (varsayilan,
gelen istirahat raporlari), Mahsuplasmalar (bekleyen/onaylanmis), Onayl Raporlar
(2008'den bugiine onayl raporlarin salt-okunur arsivi) ve Glin Sonu Raporu (ginlik 6zet).

TiPiK AKIS

Vizite ekranina girin; sistem SGK'dan guncel istirahat raporlarini géruntuler.

Otomatik karar aciksa sistem "Calismadi" / "Personelim Degildir" kararini verip
bildirimi kendisi gonderir; kapallysa rapor manuel incelemenizi bekler.

"Mahsuplasmalar" gorinumunde bekleyen kalemleri gozden gecirip SGK'ya
isveren onayini verin.

"Gun Sonu Raporu" gorinumunde tarih secip gunluk 6zeti PDF olarak indirin veya
kayitl adrese mail gonderin.

E] Gecmise donlUk onayli raporlara ihtiyac duyarsaniz "Onayli Raporlar"
gorunimuinden SGK'dan geriye donuk ¢ekim yapin.

Otomatik karar, uzun rapor onay esigi, mahsuplasmanin otomatik onaylanip onaylanmayacagi ve
otomatik rapor alicisi e-postasi gibi tercihler firma ayarlarindan, sicil bazinda da secilebilecek
sekilde yonetilir.




SIK SORULAN SORULAR

Calisiimadigina dair bildirim ne zamana kadar yapilmalidir?
Bildirim, raporun ait oldugu ay! izleyen ayda, o aya iliskin aylik prim ve hizmet belgesinin
(muhtasar ve prim hizmet beyannamesinin) verilmesi gereken son gline kadar

yapilmalidir. Stresi gegirilen bildirimler idari para cezasina konu olabilir.

istirahat raporlarini tek tek takip etmek zorunda miyim?

HRPlatform, calisanlarinizin istirahat raporlarini kurum kayitlarindan guinlik olarak izler,
calisiimadigina dair bildirim i¢in son gunu hatirlatir ve mahsuplasmayi takip eder;

boylece sure kacirma riski ortadan kalkar.

..s idari Para Cezasi Modiilii

Dayanak: 5510 madde 102

Bu moduil tek tusla U¢ ayri ceza kaynagdini birlikte denetler; olasi bir cezayi tahakkuk
etmeden once yasal dayanagi ve tahmini tutariyla birlikte gdsterir. Amac, cezanin
kesilmesini beklemeden riski gorip onlem alabilmenizi saglamaktir.

EKRAN

Firma duzeyinde "TUmunU Analiz Et" ile toplam ceza riski hesaplanir; tablo sicil, sigortall,
ceza grubu, olay tarihi, tutar ve durum (Odendi / Acik) siitunlarini listeler. Bir satira

tiklandiginda ilgili sicilin detayina gidilir; burada Ug¢ grup ayri ayri incelenebilir:

* ise Giris - Cikis Para Cezalari — siiresinde yapilmayan ise giris/isten cikis bildirimleri.

* Vizite Ge¢ Bildirim Cezalar1 — c¢alisiimadigina dair bildirim hi¢ yapiimamissa asgari
Ucretin yarisi, ge¢ yapiimissa onda biri tutarinda risk.

e Bildirge / Beyanname Ge¢ Verme Cezalari — aylik prim ve hizmet belgesinin
(2020/Temmuz'dan sonra muhtasar ve prim hizmet beyannamesinin) yasal siiresinden
sonra verildigi donemler. Ceza, o donemin yasal son verme gliniindeki asgari tcret
Uzerinden sigortall basina hesaplanir: asil belgede beste biri, ek belgede sekizde biri;
belge basina Ust sinir asgari Ucretin iki katidir. Her satirda donem, verilme tarihi, yasal
son giin, gecikme, sigortali sayisi, hesap dayanadi ve pesin 6deme (%25) indirimli tutar
ayri ayri gosterilir.

TiPiK AKIS



Firma kiinyesinde idari Para Cezasi sekmesine girin, "Tiimiini Analiz Et" ile
taramayi baslatin.

Toplam ceza riskini ve sicil bazinda dokumu inceleyin.
Bir sicile tiklayip ceza grubu ve kayit bazinda ayrintiya inin.

SGK bor¢ durumuna gére otomatik veya elle "Odendi" olarak isaretleyin.

SIK SORULAN SORULAR

Ceza kesilmeden once riski gorebilir miyim?

HRPIlatform, ise giris ve ayrilis bildirimlerini denetleyerek olasi bir cezayi tahakkuk
etmeden Once yasal dayanagdi ve tahmini tutariyla gosterir; boylece riski dogmadan
Onleme imkani saglar.

idari para cezasina itiraz edebilir miyim veya indirim var mi?

Cezaya, teblig tarihinden itibaren yasal sire igcinde itiraz edilebilir. Ayrica kanunda
ongorilen kosullarda, cezanin suresinde ve pesin 6denmesi halinde indirimden

yararlanmak mumkun olabilir.

... Is Kazas1 Modiilii

Dayanak: 6331 madde 14, 5510 madde 13

Is Kazasi modiilli, SGK is Kazasi Bildirim sisteminden her giin otomatik olarak ¢ekilen resmi
kayitlari iki baslikta izlemenizi saglar: bildirilen kazalar ve hastane bildirimleri. Amag,
hastane kaydi disen ama isveren bildirimi eksik kalan vakalari, yasal stire dolmadan
yakalamaktir.

EKRAN

"Bildirilen Kazalar" gérunumu kaza no, kaza tarihi, sigortall ve varsa belge/PDF bilgisini
listeler. "Hastane Bildirimleri" gériiniimii sigortali, kaza tarihi, tiir (is Kazasi / Meslek
Hastaligi) ve isveren bildirim durumunu ("Bildirildi" / "Bildirilmedi") gosterir; bildiriimemis
vakalarda gonderilen uyari sayisi da gorundr. "Yenile" ile SGK'dan taze bir ¢cekim baslatilir.
TiPIK AKIS

Firma ya da sicil diizeyinde is Kazasi sekmesine girin.

"Yenile" ile SGK'dan guncel kaydi ¢ekin.



"Hastane Bildirimleri" gorunumune gecip isveren bildirimi eksik olanlari tespit edin.

Bildirimi kurum sisteminde tamamladiktan sonra "Bildirildi" olarak isaretleyerek
uyari e-postalarini durdurun.

SIK SORULAN SORULAR

is kazasi SGK'ya kac giin icinde bildirilir?

is kazalari, 5510 sayili Kanun'un 13. maddesi uyarinca kazanin meydana geldigi tarihten
sonraki U¢ is gund icinde SGK'ya bildirilmelidir. Stresinde yapilmayan bildirimler idari
para cezasina yol acar ve kurumca yapilan édemelerin isverene riicu edilmesine neden
olabilir.

.5 Asgari Iscilik Modiilii

Dayanak: 5510 madde 85

SCK, bazi islerde is bedelinin belli bir ylizdesinin isgilik olarak Kuruma bildirilmis olmasini
ister; eksik bildirilen kisma "fark is¢ilik primi" denir ve Kurum bunu isverenden talep eder.
Asgari iscilik modiilii bu hesabi, SGK'dan ilisiksizlik (borcu yoktur) yazisi almadan énce
sizin gormenizi saglar: fark cikip ¢cikmayacadi, ¢ikiyorsa ne kadar ¢ikacagi ve nasil itiraz
edilebilecegdi tek akista yuratuldr.

DORT iINCELEME YONTEMI

"Yeni Tetkik" ekrani teknik yontem sormaz; durumunuzu sorar. Dort segcenek vardir:

e Kamu ihalesi isi bitirdiniz (en sik kullanilan) — SGK'nin dosya Uzerinden yaptigi Unite
arastirmasi; iscilik oraninin dortte tc¢il (%75) uygulanir.

« ihale isiniz kayit incelemesinde — miifettis veya SMMM/YMM defter-belge iizerinden
inceliyor; oranin tamami uygulanir, kabul edilen faturalar hesaptan duasulur.

e Kendi arsaniza bina yaptiniz — ruhsatli 6zel insaat; ruhsattaki alan, yilin resmi birim
maliyeti ve iscilik orani Gzerinden hesaplanir.

e Siurekli isyerinizde risk kontroli — fabrika, atélye gibi devamli isyerlerinde inceleme
riskine kargi 6n degerlendirme; mevzuat geregi kesin tutar Uretilmez.

TiPiK AKIS



Firma kiinyesindeki Asgari iscilik sekmesinde sicili secip "Yeni Tetkik" ile baslayin
(sicil listesinde "Tetkik bekliyor" rozetli satirlar dncelik sirasini gosterir; SGK sektor
oran tablosu ayni ekranda referans olarak acilabilir).

B

Durumunuza uyan yontemi segin; hesap sihirbazi acilir. Girdiginiz her veri taslak
olarak kendiliginden kaydedilir, sayfadan ayrilsaniz da kaybolmaz.

a

Bildirilen isciligi elle girebilir, kayitli isyeri icin dogrudan SGK'dan ¢ektirebilir ya da
SGK "Bakiye" ekrani PDF'inizi ylkleyerek okutabilirsiniz (PDF kalici saklanmaz).

B

"On Hesabi Yap" ile satir satir gerekceli sonucu gériin: hangi kalem neden eklendi,

fark iscilik ¢cikiyor mu, varsa hesabi engelleyen eksikler nelerdir.

(]

Sonug sizi tatmin ediyorsa hesabli "Kesinlestir"in — sonuc¢ degistirilemez bir kayit
olarak dondurulur; tim surimler hesap gec¢cmisinde saklanir.

(=]

SGK'nin kendi hesabiyla mutabakat gerekiyorsa karsilastirma tablosunda ayrisan
kalemleri gériin; gerekirse "itiraz Dilekcesi Hazirla" ile devam edin.

ITIRAZ DILEKCESI

Kesinlesmis hesap Uzerinden itiraz dilekgcesi hazirlanir: itiraz yolu (sablon) secilir, yalniz
kaniti yaklenmis gerekceler dilekgeye girebilir, dnizleme sunucuda uretilir ve hukukgu onayi

isaretlenmeden ¢iktl "TASLAK" filigrani tasir. Dilekge bes ayri bigimde disa aktarilabilir.

Ekrandaki her teknik terim icin yerlesik bir terimler s6zl{igii vardir; sonuclar ham kod yerine diiz
Tirkce aciklamalarla sunulur. ihale islerinde dévizli 6demeler ve birden cok is kalemi (bilesik isler)
de hesaba dahil edilebilir.

SIK SORULAN SORULAR

Asgari iscilik hesabl nasil yapilir?

Hesap, isin turine gore belirlenen resmi iscilik oraninin, isin toplam istihkak veya maliyet
tutarina uygulanmasiyla yapilir. Bildirilen iscilik bu tutarin altinda kalirsa, eksik kalan
kisim tizerinden prim ve gecikme yukdmluligu dogabilir.

Eksik iscilik tespit edilirse ne olur?
Eksik bildirilen iscilik, ek prim borcu ve buna bagli gecikme zammi dogurabilir. Moddil,
farki ilisiksizlik bagsvurusundan 6nce gostererek hem hazirlikli olmanizi hem de haksiz bir

talepte gerekgeli itiraz edebilmenizi saglar.



..« Yazasmalar Modiilii

Dayanak: resmi yazisma usulU

Yazigsmalar modulu, kuruma verilecek dilekge ve yazilari antetli, resmi yazisma diuzeninde
hazirlar. Hesap acan her kullaniciya Ucretsiz sunulur. Kapsaminda kurumsal (isveren) ve
bireysel (isci) tarafa yonelik toplam yuzu askin dilekge/yazi sablonu bulunur; SGK tesvik,
idari para cezas, asgari iscilik, tespit, borg, tahsis, ISKUR, CSGB, tescil, GSS, Bag-Kur ve
sendika basliklari dahil genis bir katalogdur.

TiPiK AKIS

Ustteki "Kurumsal (isveren)" veya "Bireysel (isci)" ayrimini secin.

Arama kutusuyla ya da kategoriye gore ilgili dilek¢e/yazi sablonunu bulun.

Sablona tiklayip ilgili sicili (ve gerekiyorsa ¢alisani) segin, tarih bilgisini girin.

Antetli kagit 6nizlemesinde otomatik dolan alanlari (unvan, sicil no, SGM/il) kontrol

edin, bos kalan alanlari tamamlayin.

(]

"Yazdir / PDF", "Word" ya da "E-postama Gonder" ile giktiyi alin.

Kurumsal dilekcelerde firma logonuz ve unvaniniz antet olarak basilir; bireysel dilekceler antetsiz

hazirlanir. E-posta ile gonderim, oturum sahibinin kayitl adresine yapilir.

4.7 Sorgulamalar Modiilii

Dayanak: 5510 ve donemsel diUzenlemeler

Sorgulamalar, ise giris-cikis kayitlarini, SGK guincellemelerini ve asgari Ucret destegini
kurum kayitlarindan sorgulayan tek pakettir; destek tutarlarini tahakkuk ve mahsuplarla
karsilastirip farki raporlar. Paket dort alt bashktan olusur.

ISE GiRiS-CIKIS BILDIRGESI

Sigortalinin T.C. kimlik numarasini girip sorguladiginizda, SGK'dan anlik olarak hareket tur(,
tarih, islem tarihi, sigorta turu ve varsa idari para cezasi bilgisi gelir; her kayit icin resmi
damgall PDF bildirge indirilebilir.

SGK GUNCELLEMELERI



Ug alt sekmede ise giris bildirgesi giincelleme, isten ayrilis bildirgesi giincelleme ve
sigortall kimlik (soyadi) duzeltmesi yapilir. T.C. kimlik numarasiyla mevcut SGK kaydi
ekrana getirilir, dizenlenir ve "SGK'ya Kaydet" ile gonderilir. Bu, SGK sistemine yazma
islemidir; gonderim dncesi "bu bilgiler SGK sistemine gonderilecek ve geri alinamaz"
uyarisiyla onay istenir.

ASGARIi UCRET DESTEGI

Sicil bazinda, yil icindeki ay/destek gunui/destek tutari dokimu gorintilenir; "Tuman
Guncelle" ile firmanizin tUm sicilleri icin destek verisi tek seferde tazelenir.

E-BORCU YOKTUR YAZISI

Kurum secimine gore (ihale Konusu Olmayan Tek isyeri, Tiirkiye Geneli, ihale igin,
KOSGEB, TUBITAK, Hazine ve Maliye Bakanlgi, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, KGF) resmi
barkodlu borcu yoktur belgesi Uretilir; "ihale icin" seciminde gecmis bir tarih de
belirtilebilir.

Firma kinyesindeki ayri Bor¢ Sorgu araci, e-Borcu Yoktur belgesiyle karistirilmamalidir: o yalnizca
anlik toplam borg tutarini gosterir, resmi belge Uretmez.

SIK SORULAN SORULAR

Asgari licret destegi nedir?

Asgari Ucret destegi, devletin isverenlere sigortall basina belirli bir tutarda sagladigi prim
destegidir. Tutar ve kapsam her yil ilgili diizenlemelerle belirlenir; destek, tahakkuk eden
primlerden mahsup edilir.

ise giris ve c¢ikis kayitlarimi nasil sorgularim?

Calisanlarinizin ise giris ve isten ¢ikis kayitlari SGK sistemi Gzerinden sorgulanir.
HRPIlatform bu kayitlari kurumdan dogrudan okuyarak eksik veya hatall bildirimleri tespit

etmenizi saglar.

+.s Ozliik Takip Modiilii

Yeni modUl — calasan evrak arsivi ve sire uyarilari



Ozliik Takip, calisanlarinizin 6zliik evrakini (kimlik, sézlesme, SGK bildirgesi, saglik raporu,
egitim sertifikasi, KVKK metni ve sektdre 6zgl belgeler) tek arsivde toplar; her evrak tiri
icin eksik, suresi yaklasan ve suresi gecmis uyarisi Uretir. Calisan dosyalari elle acilmaz;
SGK kayitlarindan kendiliginden olusturulur.

Ozliik dosyasinin mantig geregi liste yalniz giincel ¢alisanlari degil, bu isyerinde bugiine
kadar calismis herkesi (girmis-cikmis) kapsar. isten ayriimis calisanlar listede kalir ve
yanlarinda "Cikti - [cikis tarihi]" etiketi gorinir; boylece ayrilan personelin dosyasi ve
saklama siiresi de takip edilir. Ustteki "Cikanlar" sekmesi yalniz ayrilmis ¢alisanlari siizer.

SEMA 5 — 0ZLUK TAKIP AKISI

SGK Calisan Dosya Otomatik Gerekli Evrak Karnesi S‘fre Tak"?'
Kay'tla" - A(;|I|r —> zorunlu - kosullu - opsiyonel —> suresi gecti
A yaklasiyor (60 giin)
girmis-gikmis
eksik zorunlu
TiPiK AKIS

Sicil ekraninda "SGK Listesinden Dosyalari A¢ / Glncelle" dugmesine basin.

Ha

Acilan calisan dosyasi tablosunda eksik, suresi yaklasan ve suresi gegcmis evrak
sayisini gorun.

n

Bir calisanin dosyasini agip "Gerekli Evrak Karnesi"nden hangi belgenin

eksik/suresi ge¢mis oldugunu inceleyin.

B

"YUkle ve Arsivle" ile evrak turu, dosya, belge tarihi ve gecerlilik bitisini girip
belgeyi arsivleyin.

Sure uyarilari U¢ kovaya ayrilir: stiresi gegti, suiresi yaklasiyor (60 giinlik pencere) ve eksik
zorunlu evrak. Bu (¢ sayi, firma girisindeki "Buglin ne yapmal?" panelinde de 6zetlenir (bkz. bolim
6).

«.9 Emeklilik Hesaplama

Dayanak: 5510 - 506

Emeklilik araci, 4A, 4B ve 4C statulerinde emeklilik tarihini ve baglanacak ayligi hesaplar;
itiraza ve prim iadesine esas dilekceleri hazirlar. iki giris ydntemi sunar: SGK hizmet



dokumu PDF'ini yUkleyerek otomatik hesap, ya da dogum tarihi, statu, ilk sigortalilik tarihi
ve prim gun sayisini elle girerek manuel hesap.

SONUC EKRANI

Sonugclar iki kartta sunulur: "Ne Zaman Emekli Olur" (yas, prim ginu ve sigortallik siresi
sartlarinin her biri ayri satirda, hangisinin saglandigi goérunur) ve "Ne Kadar Maas" (aylik
tutarin kalem kalem dékiimdi). ikinci kart her zaman "tahminidir" ibaresi tasir; sayfa
Ustinde de "sonuc¢ resmi SGK ciktisi degil, girilen verilere dayall 6n degerlendirmedir" notu
sabit olarak yer alir.

DILEKCE OLUSTURMA

Hesap sonucuna bagh olarak "SGK'ya Hitaben Dilekceler" boliminden itiraz dilek¢esi her
hesapta, tavani asan prim iadesi tespit edilirse ayrica prim iadesi dilekcesi (5510 madde
82) hazirlanabilir.

HESAP ARACLARI

Sol menudeki Hesap Aracglari gorinumunde, ana emeklilik hesabindan bagimsiz ek
hesaplar yer alir: emekli ikramiyesi, 4/c memur ayhgi, malulliik ayhg, vazife/harp
malulligu, olim (kok) ayligr ve fiili hizmet zammi.

SIK SORULAN SORULAR

EYT (emeklilikte yasa takilanlar) nedir?

EYT dlzenlemesi, belirli bir tarihten 6nce sigortali olanlarin; prim giin sayisi ve
sigortalilik suresi sartlarini saglamalari halinde yas sarti aranmaksizin emekli

olabilmesine imkan taniyan dizenlemedir.

Emekli ayligim ne kadar olur?

Baglanacak aylik; ortalama aylik kazang, toplam prim giin sayisi ve aylik baglama orani
gibi etkenlere gore hesaplanir ve statliye gore degisir. HRPlatform, 4/a, 4/b ve 4/c
statlilerinde emeklilik tarihini ve tahmini ayligi hesaplar.

+.10 Hesaplama Modiilii

Dayanak: 1475 madde 14 - 4857 - 5510 - gelir vergisi tarifesi



Hesaplama Modull, tazminat ve maas hesaplarini bir firma ya da sicil segmeden yapmanizi
saglar; sonuglar yururlikteki yasal parametrelerle (kidem tavani, vergi dilimleri, oranlar)
hesaplanir. Sicil baglaminda acildiginda ¢alisanin ise giris tarihi gibi bilinen alanlar forma
kendiliginden tasinir.

UC HESAP TURU

 Kidem, ihbar ve izin: kidem tazminati, ihbar tazminati ve kullanilmamis yillik izin Gcreti
tek ekrandan birlikte hesaplanir; giydirilmis brut Gcret (surekliligi olan diizenli yardim ve
ikramiyeler eklenerek) ayri bir alanda olusturulur.

* ise lade Davasi: ise iade davasinin parasal haklari — bosta gecen siire Uicreti ve ise

baslatmama tazminati — hesaplanir.

e Briit-Net Maas: aylik brit lcretten 12 aylik net dokimi (SGK isci primi, issizlik, gelir
vergisi, damga vergisi ve asgari Ucret istisnasi kalem kalem) ¢ikarilir. Gelir vergisi
matrahi ay ay biriktiginden net, yil icinde Ust dilime gecildikge azalir; tablo bu seyri ay ay

gosterir. Netten brute hesap da yapilabilir.

Sonuglar antetli PDF evraki veya Excel tablosu olarak indirilebilir. Bu ara¢ herhangi bir yetkili
kullaniciya aciktir; bir firma veya ¢alisan kaydi gerektirmez.

4.11 Mevzuat Arsivi

Kanun - genelge - teblig - yOnetmelik

Mevzuat kutlphanesi, is hukuku ve SGK mevzuatini tek yerde tutar; kanun, KHK,
yonetmelik, teblig, genelge ve ydnerge turlerinde arama ve filtreleme yapilir. "Yalniz
yurarlukte" secenegdiyle glincel metinlere daraltilabilir; her kayit tur, numara, resmi gazete
tarihi ve durum (yUrurlikte/mulga) bilgisiyle listelenir.

Bir metne girildiginde resmi evrak gorinimunde (kurum bashgi, resmi gazete/sayi/yurirlik
kinyesi ile) madde ve bdlim bazinda okunabilir sekilde sunulur; metnin kaynagi her zaman
gorunur durumdadir.

+.12 Uzman'a Sor

Mevzuata dayali, kaynak gosteren yanit



Uzman'a Sor, is hukuku ve sosyal guvenlik mevzuatina iligskin sorularinizi yurarlukteki
metinlere dayanarak, kaynak gostererek yanitlar. Tesvik, prim, tazminat, asgari iscilik ve
sosyal guvenlik konularinda soru sorulabilir; takip sorulariyla konu derinlestirilebilir.

TiPiK AKIS

Soru kutusuna sorunuzu yazip "Sor" ile gonderin.

Yanit akarken, varsa 6n inceleme adimlari ayri bir katlanir panelde gdsterilir.
Yanit icindeki kaynak atiflarina tiklayarak dayandigi mevzuat metnine ulasin.

Gerekirse takip sorusu sorarak ayni gérusmede derinlesin.

Sohbet gecmisiniz yalnizca kullandiginiz cihazda saklanir; sunucuda kisisel bir sohbet kaydi

tutulmaz. Bu hizmet hesap acan herkese Ucretsiz sunulur.

2.15 IK Raporlari

Dayanak: 4857 madde 15, 18, 30

IK Raporlari, firmanizin ise giris-cikis kayitlarindan tiireyen demografi, personel devir hiz
(turnover) ve mevzuat uyum gdstergelerini tek ekranda sunar; SGK'ya ayrica istek atmaz,
kendi kayitlarinizdan aninda hesaplanir.

BOLUMLER

e Demografi: yas grubu ve kidem dagilimi, kadin/erkek orani, ortalama yas ve kidem.

e Turnover: son 12 ayin baslayan/ayrilan sayisi ve aylik devir orani; yillik toplam devir
yluzdesi.

e Cikis Analizi: SGK isten ayrilis koduna gore ¢ikis nedenlerinin kirihmi; génullt ayriima ile
isveren kaynakl fesih paylari. Veri, ge¢gmis analiz ¢alistirilan dénemlerin resmi SGK ¢ikis
kodlarindan olusur.

e Deneme Siiresindekiler: is Kanunu madde 15 uyarinca deneme siiresi (en ¢ok iki ay)
dolmakta olan calisanlar.

« s Giivencesine Yaklasanlar: madde 18 uyarinca alti aylik kidemi yaklasan calisanlar; 30
isci esiginin saglanip saglanmadigi ayrica belirtilir.

e Engelli Calistirma Yukumliligl: madde 30 uyarinca 50 ve Uzeri is¢i ¢alistiran
isyerlerinde dogan yukumlultk; gdsterilen sayl SGK'ya bildirilmis ve engelli tesvikinden



fiillen yararlanan sigortaliya dayanir.

e Devamsizlik: son 12 ayda Vizite moduliince bildirilmis (yalniz onaylanmis) istirahat glin

toplami.



Giincel Calisan Tespiti

Platformdaki hemen her modull, sicilinizin o anki aktif ¢alisan listesine dayanir. Bu liste elle
girilmez; sicil ekranindaki "Guncel Calisan" paneli Gzerinden SGK'dan sorgulanir. Sorgu
anlik degildir — "Sorgula"/"Yenile" ile baslatilan islem arka planda birkag saniye surer,
ekran bu sirada alti saniyede bir otomatik olarak yenilenip sonucu yakalar.

Sonug geldiginde ad-soyad, T.C. kimlik numarasi, ise giris tarihi ve kidem (yil-ay olarak)
listelenir. Bu veri, Ozliik Takip modiiliiniin hangi calisan icin dosya acacagini ve iK
Raporlari'nin demografi/turnover hesaplarini besledigi temel kaynaktir — dolayisiyla glincel

calisan listesini tazelemek, bu iki modulin de glincel kalmasini saglar.

Sorgu 15 dakikay! asarsa ekranda "SGK yanit vermemis olabilir, tekrar deneyin" uyarisi goérunar; bu
durumda "Tekrar Dene" ile yeniden tetiklenir.



Bildirimler ve "Bugiin Ne Yapmali?"

Platform, firmaniz icin 6nemli durumlari iki farkl yerde 6zetler: kronolojik Bildirimler listesi

ve firma girisindeki "Buguin ne yapmali?" aksiyon paneli.

BiLDiIRIMLER

Firma kunyesindeki Bildirimler ekrani, okunmamis ve toplam sayiyi baslikta gosterip
kayitlari kronolojik sirayla listeler: genel, sozlesme, tarama hatasi ve tesvik sonucu
bildirimleri. Her bildirim "Okundu" olarak isaretlenebilir.

"BUGUN NE YAPMALI?"

Firma klnyesine girer girmez, varsayilan Siciller sekmesinin Gstlinde bu panel goérunur;
yalnizca gercekten bir uyari varsa satir Uretir. Ornek satirlar: SGK'ya bildirilmemis is kazasi
sayisl ve U¢ is gunlUk ceza riski, otuz glinden eski tesvik hesaplari, karar bekleyen ya da
ceza riski taslyan vizite kayitlari, slresi gecen veya eksik olan 6zIUk evraklari. Her satir,
ilgili modul ekranina dogrudan yonlendirir; en aciliyetli kalemler ayri bir isaretle vurgulanir.

SEMA 6 — "BUGUN NE YAPMALI?" PANELI

is Kazasi
Tesvik )
Bugiin Ne Yapmali? ligili Modiil
g9 Y > g
o yalniz gergek uyari varsa Ekrani
Vizite satir Uretir

Ozliik Evraki




Giivenlik ve KVKK

SGK e-Bildirge kimlik bilgileriniz (kullanici kodu, isyeri kodu, sistem ve isyeri sifreleri) sifreli
olarak saklanir; ekranda acik metin olarak goruintilenmez ve yalniz ilgili sorgu/islem
sirasinda kullantlir.

Hesabiniza yalniz siz ve ¢ati firmaniza eklediginiz takim Uyeleri erisebilir. Takim iginde iki
rol bulunur: yonetici (firma/sicil ekleme, kullanici davet etme, tim modidillere erisim dahil)
ve Uye (yoneticinin verdigi yetkiler olguslinde erisim). Yeni bir kullaniciyi ekibinize eklerken
sifre belirleme baglantisi e-posta ile gonderilir; baglanti kabul edilene kadar hesap pasif
kalr.

SEMA 7 — ERiSiM KATMANLARI

e N
KiMLiIK DOGRULAMA (GiRiS + ROL)

YETKi KONTROLU (YALNIZ KENDi GATI FIRMANIZIN VERISi)

[ Sifreli Saklama — SGK e-Bildirge Kimlik Bilgileri J

Platform, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda isledigi kisisel verileri

yalniz hizmetin sunulmasi amaciyla kullanir ve her erigimi kayit altinda tutar.



Destek ve iletisim

Bu kilavuzda yer almayan bir sorunuz olursa veya bir modulun etkinlestirilmesini talep
etmek isterseniz, asagidaki kanallardan bize ulasabilirsiniz:

e E-posta: info@hrplatform.com.tr

e Telefon: 0542 810 80 22

e Web: hrplatform.com.tr
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